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Resumen- Este trabajo se centré en el estudio de las herramientas
Web 2.0 Open Source utilizando el disefio de la metodologia Selec-
cién, Disefio e Implementacion (SDI) para el proceso pedagégico
de la enseiianza de la Matematica de estudiantes de octavo afio de
educacion basica. Se determinaron las herramientas mas idéneas
aplicadas en el desarrollo formativo y pedagégico. La investiga-
cion se llevo a efecto en dos escenarios: el primero, solo emplean-
do un aprendizaje tradicional con guia del docente en el aula; y
el segundo, mediante la utilizacion de las herramientas Web 2.0
como recurso didactico y pedagégico para el refuerzo de los cono-
cimientos guiados. Como resultado de este analisis se determino
que la plataforma Moodle es la mas idonea para este entorno es-
colar, combinando con varias herramientas web 2.0 como Edmo-
do, Edpuzzle, y los simuladores de ejercicios; se consiguié que los
estudiantes obtengan una mejora significativa en la asimilacion de
conocimientos, aplicacién de experiencias, y en su desarrollo inte-
lectual.

Palabras Clave- Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
Metodologia SDI, Herramientas Web 2.0, Proceso Pedagogico,
Aprendizajes

Abstract- This work was focused on the study of Web 2.0 Open
Source tools by using the methodology design: Selection, Design
and Implementation (SDI) for the pedagogical development of the
Mathematics teaching for eighth-grade students of basic education.
The most suitable tools applied in the educational and pedagogical
development were determined. The research was conducted in two
scenarios: the first one, by only using a traditional learning with
teacher guidance in the classroom; and the second one, by using
Web 2.0 tools as a didactic and pedagogical resource for the rein-
forcement of guided knowledge. As a result of this analysis, it was
determined that the Moodle platform was the most suitable tool for
this school environment, combining with several web 2.0 tools such
as Edmodo, Edpuzzle, and exercise simulators. Through them, an
improvement was achieved in the assimilation of knowledge, appli-
cation of experiences, and intellectual development of students.
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I INTRODUCCION

Actualmente, el internet y la gran cantidad de herramien-
tas para las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) disponibles en el medio han suscitado una revolucion en
todos los espacios del conocimiento y han transformado el pa-
norama de la educacion que no puede quedarse postergada de
cara a los procesos que requiere la sociedad actual [1]. Esta
tendencia se extiende vertiginosamente con la llegada del In-
ternet de las cosas (IoT, por sus siglas en inglés) [2]—[4]. En
pleno siglo XXI, la informacion es considerada poder, y el ma-
nejo de la misma se facilita a través del uso de la tecnologia
[5]. Las TIC en la educacion provee multiples ventajas, por un
lado mejora el enfoque del aprendizaje y por otro, crea nuevas

formas de interaccion y difusion [6]—[8].

El internet y las TICs incluyen varias herramientas usadas
para el conocimiento y comunicacion. Ellas trabajan con infini-
dad de informacion la cual es creada, manejada, almacenada y
comunicada. [9], [10].

Hoy en dia, existen muchas Herramientas Web Open Sour-
ce. Su aparicion comenzo con la Web 1.0 que eran solamente
pdginas estdticas con texto e imdgenes que contenian informa-
cion, pero no permitian la interaccion. La Web se popularizo y
mejoro dando lugar a la Web 2.0 o Web Social, una tecnologia
con aplicaciones server-side, que son programas que alojan las
paginas Web y permiten al usuario interactuar con ellas [11],
[12]. En la Web 2.0 aparecen los estandares XHTML, CSS, y
Javascript. Ademas, estas tecnologias permiten que los usua-
rios participen activamente y de forma colaborativa.

Posteriormente, aparece la Web 3.0 conocida como la Web
semantica [13], que se caracteriza por la utilizacion de la inteli-
gencia artificial, usa grandes bases de datos sobre los contenidos
accesibles que se pueden ofrecer en la Web a través de multiples
buscadores o la conocida Web geoespacial. La Web geoespa-
cial, se refiere al diserio tridimensional, en donde un usuario
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puede ver la imagen real de un edificio y la localizacion de un
lugar o espacio. Todo éste tipo de tecnologias se estan em-
pleando en juegos, modelos de realidad virtual (VR) [14]-[16],
v soluciones multimedia. [17]. Aunque, la tendencia se enca-
mina hacia la Web 3.0 y Web 4.0, existen en la Web 2.0, herra-
mientas importantes para potenciar los procesos pedagogicos

[18].

Los procesos pedagogicos son el conjunto de situaciones que
los docentes diserian y organizan en forma sistemadtica y logica,
mediante los cuales se desarrollaran los aprendizajes propues-
tos en la unidad didactica, la clase, o sesion de aprendizaje
[19]. Existen barreras que impiden la implementacion exitosa
de las TIC y de las herramientas Web 2.0, en el proceso peda-
gogico de las dreas de Educacion General Basica (EGB) en el
Ecuador. La principal limitacion en el uso de estos recursos y
materiales tecnologicos recae en los docentes, porque muchos
de ellos no estan preparados y desconocen su funcionamiento.
Tanto los docentes como los dicentes de la nueva era, afron-
tan magnos desafios en el darea educativa, los Nativos Digitales
“Digital Natives” [20], [21] poseen practica natural con la uti-
lizacion de la tecnologia y herramientas de comunicacion pero
demuestran deficiencias en la ejecucion de tareas conducentes
a mejorar su desemperio académico [22], [23].

Cabe indicar que el uso de las TIC y de las herramientas
Web 2.0 en el proceso de enserianza aprendizaje de cualquier
drea, por si solas, no van a mejorar el 100% de conocimientos
v desarrollo del estudiante. Para conseguir que la herramienta
logre su objetivo, de apoyo para mejorar la comprension de
contenidos, primeramente, es necesario plantearse el objetivo
0 la destreza que se quiere alcanzar con la implementacion de
las herramientas Web 2.0 [11], [24]. Ademas, es necesario que
exista una alineacion y relacion entre el objetivo educacional y
las herramientas Web 2.0 diseiiada para ese contenido, es por
eso, que se disefia la Metodologia Seleccion-Diseiio-Implemen-
tacion (SDI) [18]. Esta metodologia ayuda al docente de cual-
quier drea de EGB a escoger y aplicar el recurso que mas se
adapte a un determinado proceso, como material de apoyo y
refuerzo académico para sus estudiantes, pues plantea criterios
tanto para el docente, que va a hacer la eleccion; como crite-
rios técnicos que debe tener la herramienta Web 2.0 que va a
ser seleccionada [11], [24].

Haciendo énfasis en el estudio de la Matematica como una
asignatura basica de la EGB, se ha aplicado la metodologia
de Grangel et. al.,[18]. Para que los aprendizajes de los estu-
diantes sean significativos y duraderos, es primordial cambiar
los esquemas tradicionales en los que el docente guia su clase
por procesos pedagogicos interactivos, a través de la utiliza-
cion de medios tecnologicos que se encuentren centrados en las
herramientas Web 2.0 [25], [26], como son: Moodle, Edpuzzle,
Google Sites, Kahoot, Wordpress, Youtube, Prezi, Google docs,
Google Drive, Edmodo, Facebook, entre otros. Estos medios
tecnologicos, a mas de ser motivadores para el dicente, tratan
de mejorar la asimilacion de conocimientos y afianzamiento de
aprendizajes constructivistas [18].

De este modo, el presente articulo tiene como objetivo prin-
cipal hacer un estudio de las herramientas Web 2.0 existentes,
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que pueden ser utilizadas en el ambito educativo, asi como tam-
bién presentar los resultados de la aplicacion de la metodolo-
gia SDI en la asignatura de Matemdatica con los estudiantes de
octavo de Educacion Basica Superior de la Unidad Educativa
“Pactfico Villagomez”.

A. IMPORTANCIA DE LA WEB 2.0 EN EL AMBITO
EDUCATIVO

El trabajo de Marin et. al. [2] describe a las herramientas
Web 2.0 como una tecnologia informatica, que fomenta el flujo
de informacion facilitando de este modo el acceso a la misma
de manera organizada, participativa y efectiva, a través de he-
rramientas tecnologicas. Por otro lado, Vaquerizo [3] se refiere
a la Web 2.0 como una Web colaborativa donde el contenido
lo crean los usuarios, lo que han supuesto una revolucion en
la difusion de la informacion, pues implica una mayor parti-
cipacion y relacion desde un aspecto tecnologico y un aspecto
social. Ambos autores concuerdan en que la Web 2.0 es una
plataforma colaborativa en la que el usuario ya no es un simple
lector de paginas Web, sino es un ente participativo, colaborati-
vo, cooperativo, y un constructor de recursos. Estas tecnologias
ayudan en el desarrollo de tareas empleadas en distintas dreas,
vy una de ellas es la educacion, enfocadas a la docencia y a los
procesos de aprendizaje que deben adaptarse permanentemente
a las caracteristicas de estas herramientas tecnologicas [3].

El uso de las herramientas Web 2.0 en el proceso educativo
establece que los estudiantes interactiien y construyan su pro-
pio conocimiento. Ademas, estas herramientas permiten a los
docentes y educandos capacitarse utilizando blogs, webquests,
wikis, plataformas de cursos virtuales, simuladores de ejerci-
cios, plataformas de evaluacion, entre otras. Los docentes pue-
den organizar las estrategias de aprendizaje en el proceso pe-
dagogico de las diferentes areas del conocimiento. Por medio
de estos recursos didacticos tecnologicos, se podra lograr un
aprendizaje mas dinamico e interactivo, enfocado a los nuevos
requerimientos de la era educativa. En la Fig. 1 se visualiza las
caracteristicas de la Web 2.0.

Permite la comunicacién immediata, lo que facilita la
comunicacion, cooperacion, e interaccion entre los
estudiantesy el docente.

Estas herramientas propician el trabajo grupal y las
“relaciones sociales a través de sus plataformas sociales,
logrando el intercambio entre los pares.

Las herramientas Web 2.0 logran fortalecer las
opiniones y respuestas de diferentes destinatarios al
mismo tiempo.

Estas herramientas permiten que los usuarios puedan
editar y difundir sus ideas para ser compartidas con las
de su grupo.

Fig. 1. Particularidades de las herramientas Web 2.0

Aprendizaje
‘Cooperativo

La Web 2.0 proporciona recursos tecnologicos asincronicos
v sincronicos que son la principal ventaja de la red. Estos me-
dios basados en redes sociales pueden retroalimentar y colocar
foros de discusion utilizando temdticas propuestas por el do-
cente, ayudando al desarrollo de mejores competencias. Ade-
mds, estas permiten reforzar y fomentar aprendizajes, a través
de las plataformas virtuales; mediante la participacion abierta
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de todos los estudiantes en determinados procesos dentro de las
asignaturas. El docente puede lograr la interaccion entre sus
alumnos, formar debates de discusion, compartir ideas a través
del chat, envio de actividades a través de tareas y lecciones, y
descargar recursos como: videos, simuladores, ejercicios, etc.
Estos componentes ayudaran a obtener un aprendizaje cons-
tructivista y significativo. En la Fig. 2 se muestra la clasifica-
cion de las herramientas Web 2.0 en 5 grupos de gestores.

i

Gestores de + LCMS (Moodle)

Contenidos « Wikis

Permanentes + Google Sites

Gestores de *Blogs (Blogger)

contenidos *Word Press

Dinamicos *Microblogs; Joomla
C s
A * Youtube; Edpuzzle

Herramientas « TedEd;

; de Video + Vieloquet; Videonot
G cGoer;?nri?iz:e ] « Slideshare
O —  Multimedia o
R Herramientas . Gggglz Dg“’;
i de documentos ST Docs
A * Docs.com
S — * Think Free

Redes » Facebook

Sociales « LinkedIn

7 * Edmodo; Gnoss
«EDU 2.0; NING
S [ie Google Earth
le;;i?:nes » Google Map
* Redes Virtuales (Second Life)
ST » Kahoot

Fig. 2. Clasificacion de las herramientas de la Web 2.0 [18].

PROCESOS
PEDAGOGICOS

Motivacion

Recuperacion de
conocimientos previos.
Conflicto cognitivo
Procesamiento de la
informacion

* Aplicacion de lo aprendido
* Reflexion

DOCENTE * Evaluacion

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Fig. 3. Procesos Pedagogicos en la enseiianza
B. PROCESO PEDAGOGICO

La sesion de aprendizaje esta compuesta por procesos pe-
dagogicos que son el conjunto de situaciones que cada docente
diseria y organiza una secuencia logica para desarrollar apren-
dizajes planteados en la unidad didactica o en la sesion de
aprendizaje [19].

El vinculo que se establece entre el proceso pedagogico y
el accionar de los estudiantes, es la participacion, la cual se
distingue especificamente por ser de cardcter social, cognitivo
y afectivo. Ahora bien, dentro de este aspecto esta presente la
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relacion entre el docente y el estudiante, ya que, a través de las
orientaciones pedagogicas el estudiante es quien va organizan-
do sus conocimientos en funcion de los contenidos en estudio;
y para ello, el docente es quien debe hacer uso de una serie de
recursos didacticos y principalmente de herramientas tecnolo-
gicas disponibles en la Web 2.0 [4] (ver Fig. 3).

Para que el proceso pedagogico llegue a la concrecion efec-
tiva, de manera real, es importante la forma como el docente
orienta a sus estudiantes y ellos a su vez asimilan, actuan y
participan directamente para alcanzar los nuevos aprendizajes.
Por su parte, el docente requiere de una actitud reflexiva frente
a sus practicas de ensefianza, que le permita brindar espacios
de integracion, participacion, y desenvolvimiento activo para
mejorar la calidad de los aprendizajes. Para alcanzar el apren-
dizaje a través de los procesos cognitivos existe una gama de
actividades enlazadas a la condicion de los estudiantes, quienes
deben cumplir para que puedan asimilar de manera efectiva
los conocimientos, y que complementan las actividades de en-
senanza efectuadas por el profesor (ver Fig. 4).

PROCESOS
COGNITIVOS

* Recepcion de la
informacion

* Observacion selectiva
* Division del todo en partes
* Interrelacion de las partes

ESTUDIANTE

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Fig. 4. Procesos Cognitivos en el aprendizaje de los estudiantes.

Por otro lado, el docente es el factor fundamental en el pro-
ceso del aprendizaje, ante lo cual es importante tener presente
ciertas caracteristicas que fortalezcan su accionar pedagogico
dentro y fuera del aula [5]. En la Fig. 5 se visualiza las carac-
teristicas principales del docente.

El entusiasmo que se observa en
un docente cuando estd
ensefiando promueve que sus
estudiantes se identifiquen con
ély con lo que estan
aprendiendo

Cuando un maestro se
transforma en un
modelo de sus
estudiantesfavorece
enormemente el
aprendizaje de lo que
ensefa.

Se refieren a las
inferencias que el docente
hace acerca de los logros
futuros de sus
estudiantes, basados en lo
que sabe ahora de ellos.

Positivas

El docente
como modelo

Expectativas

empatia
La calidez y la empatia tienen
que ver con la capacidad del
docente para comprender como
se sienten sus estudiantesy
contemplar sus puntos de vista.

Ambas cualidades deben estar
revestidas de autenticidad.

Fig. 5. Particularidades del docente.
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II. METODOLOGIA SDI PARA SELECCIONAR LAS HERRAMIENTAS DE
LA WEB 2.0

Existe un gran abanico de herramientas tecnologicas dis-
ponibles en el Internet, por tanto, es necesario escoger una
metodologia para seleccionar los recursos web mas adecuados
para cada docente de las areas basicas. Con este antecedente,
la Metodologia SDI fue escogida. Esta se basa en tres fases: a)
Establecer la herramienta Web idonea a través de los criterios
de seleccion; b) Diseriar la experiencia del docente, en la cual
se plantea la guia didactica incorporando la herramienta en
el proceso pedagogico; y c) Implementar la herramienta en el
entorno educativo, donde se ejecuta el diserio del recurso y se
valora su funcionalidad en el proceso pedagogico en la asig-
natura respectiva. (Ver Fig. 6). A continuacion, se detalla sus
fases:

¢ Seleccion de la herramienta Web 2.0

* Disefio de la experiencia docente

¢ Implementacion de la experiencia docente.

Fig. 6. Adaptacion de las fases de la Metodologia SDI. [18]

A. FASE 1: Seleccion de la herramienta Web 2.0

La seleccion de la herramienta Web 2.0 contempla tres pa-
50S:

a) Definir los objetivos docentes: estos deben ser planteados a
partir del objetivo principal de la asignatura para conseguir un
mejor aprendizaje por parte de los estudiantes, utilizando las
tecnologias Web 2.0.

b) Definir caracteristicas de la asignatura: se debe establecer
las caracteristicas de los contenidos, sea teorico o prdctico, el
numero de estudiantes, el perfil del estudiante a quien va dedi-
cada esta asignatura.

c) Definir los requisitos técnicos: estos requerimientos
deben ser planteados tomando en cuenta los objetivos estable-
cidos y las caracteristicas de cada asignatura, entre estos tene-
mos:

* Facilidad de uso (usabilidad).

* Portabilidad.

* Gestion de Ficheros.

* Soporte multimedia.

* Control de acceso o accesibilidad.

* Interactividad.

* Tipo de licencia.

* Colaboracion.

* Navegabilidad.

* Flexibilidad.

B. FASE 2: Diserio de la experiencia docente.

En esta fase, el docente de la asignatura desarrolla las acti-
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vidades en las cuales se va a utilizar la tecnologia 2.0, es decir,
debe confeccionar la guia docente que contiene los objetivos,
las competencias, las actividades, los recursos, la evaluacion
v las fuentes bibliograficas especificas para lograr una mejor
integracion de los estudiantes con los contenidos. Una vez di-
sefiada esta guia se crea el entorno, mediante la herramienta
seleccionada adaptandole a la actividad planteada en la guia.
Esta se elabora tomando en cuenta las caracteristicas de los
estudiantes, la asignatura, la seguridad y el acceso que los es-
tudiantes deben tener para su posterior utilizacion.

Ademas, el docente debe introducir los contenidos en el en-
torno, validar el funcionamiento de este, a traves de la confi-
guracion de roles de usuario, y sobre todo buscar informacion
sobre la ayuda y condiciones para el uso de la herramienta Web
2.0 seleccionada.

C. FASE 3: Implementacion de la experiencia

En esta etapa se realiza la ejecucion de la experiencia do-
cente y la evaluacion de los estudiantes sobre el desempeiio en
la clase, tomando en cuenta la organizacion, cooperacion y el
trabajo individual o colaborativo del estudiante utilizando las
herramientas Web 2.0 en el proceso ensenianza - aprendizaje.

1II. PROPUESTA, SELECCION, DISENO E IMPLEMENTA-
CION DE LA HERRAMIENTA WEB 2.0 EN EL PROCESO PE-
DAGOGICO DE MATEMATICA

La propuesta plantea el analisis de las tecnologias Web 2.0
que se adaptan a los objetivos docentes, y el alumnado de oc-
tavo de Basica en la asignatura de Matematica. Ellos tienen
una serie de habilidades e intereses diferentes, por lo que, es
necesario cambiar la manera de pensar de los docentes y sobre
todo la forma de enseriar y aprender.

Una vez detallada las fases de la metodologia SDI se pondra
en ejecucion cada una de ellas de manera prdctica.

FASE 1: En la seleccion de la herramienta Web 2.0 en el pro-
ceso pedagogico de la matemadtica, contempla las siguientes
actividades:

a) Para la definicion de los objetivos en el proceso pedagogico
se han seleccionado las herramientas Web 2.0

para los temas de Estadistica y Probabilidad tomando en cuen-
ta los 4 objetivos planteados enfocados a:

* Aprender haciendo;

* Aprender interactuando,

* Aprender buscando, y

* Aprender compartiendo (ver Fig. 7).

b) Para la definicion de las caracteristicas de la asignatura en
el proceso pedagogico de la matematica se tomo en cuenta los
parametros mostrados en la Fig. 8.

¢) Para la valoracion de la herramienta apropiada se utilizo la
escala de Likert de 1-5, con cada uno de los criterios o reque-
rimientos técnicos planteados en la fase 1 de la metodologia
propuesta. Esta valoracion del puntaje se fundamento en los

trabajos realizados por [27]—[37] (Ver Tabla ).
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Aprender Haciendo: Se refiere a la motivacion, interés y predisposicion que el estudiante
tenga por la asignatura. Aplicando las TIC puede lograr aprendizajes individuales y
colectivos, para lograr éste objetivo se puede utilizar las herramientas ofimaticas Web
(Moodle (GCP), Google Sites, Google Docs, Google Drive, Slideshare, Prezi, Scrib, etc.) Ejm.:
El estudiante puede realizar presentaciones para expone, enviar tareas, evaluaciones.

Aprende interactuando: El docente debe proporcionar mecanismos novedosos, agiles y

atractivos con la finalidad de encaminar a la interaccidny participacion de los estudiantes

para que se involucren activamente en el aprendizaje. Para cumplir con éste objetivo se

pueden utilizar las herramientas (Blogs, Messenger, Skype, Youtube, Picasa, Kahoot, Edmo,

Aprendizaje etc.). Ejm.: Los estudiantes envian videos, interactian con mensajes de chat o comentarios.

significativo por
descubrimiento Aprender buscando: El docente de cualquier area del conocimiento, debe capacitaral
estudiante para el descubrimiento e innovacion de nuevos contenidos a través del uso de
las TIC y de las Herramientas Web 2.0. Ejm.: Los estudiantes realizan investigaciones en
diferentes temas a través del Internet.

Aprender compartiendo: Se debe involucrar al estudiante en un &mbito méas profesional, en
el que aprenda a compartir sus conocimientos con sus comparieros y con el mundo que les
rodea. Motivandoles a que se conviertan en emprendedores. Las herramientas que ayudan
a cumplir con éste objetivo pueden ser (wikis, podcast, etc.). Ejm.: Los estudiantes pueden
aplicar sus conocimientos y publicar ideas, innovaciones o emprendimientos propios.

Fig. 7. Planteamiento de los objetivos en el proceso pedagogico (Matemadtica 8. Gobierno Nacional)

¢ Se debe tomar en cuenta el perfil del docente que guia el proceso
pedagdgico, esto se refiere a si el docente es ingeniero, licenciado,
meédico, tecndlogo, abogado, etc.

Ambito docente

P— * Antes de aplicar la herramienta web seleccionada se debe identificar
Caracteristicas el contexto en el que se desenvuelven los estudiantes ademas de
del entorno definir si se dictara un seminario, un taller, etc.

D A 4

, . e Aqui se debe definir sila asignatura tiene un enfoque practico tedrico, si
Caracteristicas es una materia obligatoria o es una materia opcional o complementaria

de Ia asignatura dentro de su malla curricular.

o ¢ Se deben tomar en cuenta el nimero de estudiantesy el tipo de grupos
Caracteristicas a formar, para trabajar cooperativamente con los educandos.

del grupo

h A 4

Fig. 8. Definicion de caracteristicas de la asignatura de Matematicas.
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CRITERIOS DE SELECCION TECNICOS DE LAS HERRAMIENTAS
WEB 2.0

Indicadores a
evaluar

Usabilidad
Accesibilidad,
Navegabilidad,
Look &Feel
(diseiio e
imagen)

Interactividad
Herramienta
asincronica/
sincrénica
Herramienta

de cooperacion
y colaboracién

Funcionalidad
Eficiencia y
eficacia
Portabilidad

Flexibilidad
Adaptabilidad
tecnologica o
técnica
Adaptabilidad
pedagogica y
didactica

Soporte
Multimedia
Integracion de
imagenes,
fotos, videos,
sonidos,
animaciones,
etc.

Control de
Acceso
Requiere de
auto
identificacion
de seguridad
para el ingreso

Tipo de
Licencia

Es comercial o
libre

Gestion de
Ficheros
Acceso de
documentos y
revision de
trabajos y
taeas.

Herrami-entas

Moodle
Google
sites
Edpuzzle

Google
Driver
Edmodo
Kahoot
Moodle
Google
sites
Edpuzzle
Google
Driver
Edmodo
Kahoot
Moodle
Google
sites
Edpuzzle
Google
Driver
Edmodo
Kahoot
Moodle

Google
sites
Edpuzzle
Google
Driver
Edmodo
Kahoot
Moodle

Google
sites
Edpuzzle
Google
Driver
Edmodo
Kahoot
Moodle
Google
sites
Edpuzzle
Google
Driver
Edmodo
Kahoot
Moodle
Google
sites
Edpuzzle
Google
Driver
Edmodo
Kahoot
Moodle
Google
sites
Edpuzzle
Google
Driver
Edmodo
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Para evaluar cada una de las herramientas se han tomado
ocho criterios técnicos como: Usabilidad, Interactividad, Fun-
cionalidad, Flexibilidad, Soporte multimedia, Control de Acce-
so, Tipo de licencia, Gestion de Ficheros. Luego se clasifico por
categoria, tomando en cuenta la facilidad de uso de las herra-
mientas. Los resultados de la seleccion de las herramientas Web
2.0 se visualizan en la Tabla II.

Tabla 11
RESUMEN DE SELECCION DE LAS HERRAMIENTAS WEB 2.0 PARA LA
IMPLEMENTACION EN LA ASIGNATURA DE MATEMATICA

Criterios a evaluar
Herramienta -
=)
E =
; S g a g
99 3¢ ¢
14934832
43 3§ § 3 3 s
g E 3 = s N R
q g g = ~] o =
= A o = N 9 N
g 3 s g 4 § J =2
EREEEEEE:
S S| KB A4 d H O
Moodle SIS 515) 5] 5] 5] 5] 40 5,00
Google sites 41 3145 5| 1| 5| 4] 31 3,87
Edpuzzle 41 514 3] 5] 5] 5] 5| 36 4,50
Google Driver | 4| 5| 5|5 5 5] 5] 5| 39 4,87
Edmodo 41 S| 515 5 5] 5| 5] 39 4,87
Kahoot 41 51515 5] 5| 5] 51 39 4,87

Para cada criterio de evaluacion se promedio la calificacion
obtenida con la escala de Likert. Como resultado se determino
que Moodle es la plataforma que mas se adapta a los objetivos
del docente por sus caracteristicas con mayor grado de usabili-
dad, accesibilidad y de facil navegabilidad para el estudiante y
el docente. Ademas, permite la incorporacion de muchos recur-
sos web 2.0 como: videos, imdgenes, documentos, simuladores
de ejercicios, evaluaciones, realizacion de tareas, y la comuni-
cacion colaborativa.

FASE 2: El disefio de la Guia Docente del area de matematica,
se detalla en la Tabla II1.

Tabla 111
COMPONENTES DE LA GUIA DOCENTE DE MATEMATICAS

Datos de la asignatura

Nombre de la Asignatura Matemdtica

Materia Matemdtica utilizando herramientas Web 2.0

N° 6. Estadistica y Probabilidad Relaciones y
funciones

2014-2015

Bloque

Plan de Estudios

Nombre de la Unidad Pacifico Villagomez

Educativa

Quimestre n I Grado I 8vo “4”

Horas a la semana 6 horas semanales

Horas teoricas 15 Aula 8vo “4”

Horas Practicas 15 Lugar | Centro de computo
de la  unidad
educativa
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Datos del Profesor

Nombre del docente Msc. Luis Zambrano

Area del conocimiento Ciencias de la educacion

Teléfono 0985323048

Correo electronico zambranosilvas @hotmailcom

Horario de Atencion tutorias | /3H30 a 15H30 sala de profesores

Descripcion de la Asignatura

2.1. Presentacion

La asignatura de matemadticas utilizando las herramientas Web 2.0 tiene cono
objetivo dotar al estudiante de 8vo afio de EGB los conocimien tos necesarios sobre
la creacion de tabla de datos y grdficos estadisticos para el desarrollo de su
actividad profesional, al ser esta una de las materias mds impontantes de la mal
curriculary en la que mds problemas presentan los estudiantes se va a tratr de
buscar la mejor manera de que las matemdticas sean faciles y motivadoras Las
matemdticas estdn relacionadas con geometria y medida, y estadistica en ada uno
de los bloques planteados es poreso que las matemdticas estdn en todo momento
de la vida.

Metodologia docente

Actividades Formativas
Activi- Trabajo del docent | Trabajo del estudiante Puntos de
dad califica-
cion
Clase Exposicién sobre el | Asistir puntualmente a 10
tedrica tema de estudio cada una de las clases.
utilizando el método | Tener su cuademo de
del ciclo del trabajo sobre los temas
aprendizaje, ayudar | propuestosen caso de
a los estudiantes en dudas.
dudas a través de la | Estudiary reforzarlos
realizacion de conocimientos guiados
preguntas sobre el por el docente.
tema visto.
Resolu- Plantear varios Participacion activa'y 10
cion de | ¢fercicios de cada voluntaria de los
ejercicios uno de los emas estudiantes para
tedricos vistos una vez desarrollar los ejercicios.
explicado los
gjercicios proceder a
plantear nuevos
gjercicios para que
los estudianteslos
desarrollen heir
preguntando si hay
dudas.
Evalua- Realizar las rubriws | Repasar parala 10
ciones de evaluacion ya evaluacion del parcial o
parciales sean estas en hous o | del quimestre segiin
y quimes- | con la ayudade una | amerite el caso
trales de las herramientas
web 2.0
Practicas Elaborar la temdtim | Utilizar la herramienta 10
utilizando | utilizando las web disefiada por el
las herra- | herramientas web docente como medio
mientas 2.0 acordeal temay | pedagdgico para reforzar
web 2.0 al niimero d los contenidos tedricos.
estudiantes y al Ayudar a los comparieros
objetivo que se e interactuar entre sus
quiere alcanzar en compafieros utilizando las
los estudiantes de herramientas web.
8vo de EGB.
10
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Competencias o destrezas con criterio de desempefio

2.2. Competencias de la asignatura

. Conocimientos basicos sobre el uso de las herramientas web 2.0 en algunos
temas de matemdticas.

. Reconocer pares ordenados con enteros yubicarlos en el plavo cartesiano.

. Interpretar y construir tablas de datos y grdficas relativos a diferentes
ambitos de la vida cotidiana.

L3 Recoger, analizar, organizary representar datos estadisticos relativos a
diferentes dmbitos de la vida cotidiana.

[3 Extraer informacion representativa de un colectivo a partir de los
pardmetros estadisticos.

. Calcular y contrastar frecuencias absolutas y acumuladas de una serie de
datos grdficos.

. Reconocer la importancia del trabajo colectivo en la realizacion de tarais
y estudios.

Contenidos

2.3. Contenidos segin el plan de estudios (Teéricos)

1. Tablas de datos y grificas cartesianas

1.1. Tablas dedatos

1.2. Coordenadas cartesianas

1.3. Grdficas cartesianas

2. Estudios estadisticos

2.1. Variables estadisticas. Frecuencias

2.2. Frecuencia absolutn y relativa

3. Tablas y grificos estadisticos

3.1. Tablas estadisticas

3.2. Grdficos estadisticos

3.3. Descripcion de experimentos aleatorios

Evaluacion
Instrumento Criterios a evaluar Peso Competencias o
(puntos) destrezas
Prueba Responder el Interpretar y construir
utilizando I | formulario sobre las | 10 tablas de datos y
herramienta | preguntas relacionadas | puntos grdficas relativos a
Web 20 | ala creacién de tablas diferentes dmbitos de b
planteada de datos. vida _cotidiana
para el tem. Ver los videos Reconocer pares
planificados en la ordenados conenterosy
plataforma  Edpuzzle ubicarlos en el plano
para el grupo de 8vo A cartesiano.
de matemdticas en el
que estd planificdo
también con
cuestionario sobre el
fema.
Prdcticas de | Realizar todas las | 10 Desarrollar las
laboratorio actividades sobre el | puntos capacidades criticas y
tema de tablas y el auténomas en los
plano cartesiano estudiantes.
conjuntamente bajo b Trabajo grupal 'y
supervision del guin o colaboracion en equipo
docente de la materi, para desarrollar
estas actividades se actividades.
encuentran en awda uno Compromiso para
de los temas vistos y trabajar en  forma
deben realizarlos en competitiva sobre los
cooperacion con un temas planteados.
compariiero de clases.
Evaluacion Realizar la pruebatipo | 10 Desarrollo individual
Formativa test que se encuenta en | puntos sobre sus habilidadesy

el sitio
AprendiendomateSme
divierto que constade
10 preguntas sobre el
tema de la creacion de
tablas de datosy la
ubicacion,
identificacion de los
puntos en el plano
cartesiano.

Utilizar la herramienta
Kahoot como recurso
para el reforzamiento
de los contenidos
tratados en Estadistica
yprobabilidad,

competencias
utilizando las
herramientas Web 2.0.
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FASE 3: Las herramientas Web 2.0 fueron utilizadas en el pro-
ceso pedagogico para: medir los logros alcanzados por los
estudiantes, mejorar la motivacion y cooperacion de un apren-
dizaje autonomo.

IV, RESULTADOS Y DISCUSION

El presente trabajo implemento la metodologia SDI para de-
terminar la mejor herramienta Web 2.0 aplicada en el proceso
de aprendizaje de la asignatura de Matematica en el octavo ario
de Educacion Basica en la Unidad Educativa Pacifico Villago-
mez. Los participantes en esta investigacion fueron 30 estudian-
tes (M=45,55 %, H= 54,45%) con edades comprendidas entre
(11 y 12 arios). Ellos fueron encuestados sobre los problemas y
dificultades del uso y aplicacion de las herramientas Web 2.0 en
el desarrollo de las actividades escolares. Esto se centro en un
instrumento basado en el andlisis, reconocimiento de falencias
y propuesta de mejoras, con el fin de optimizar la gestion y co-
municacion virtual dentro de la institucion del nivel medio es-
colar. Ademas, se fortalecieron las competencias de los docen-
tes tendientes a la satisfaccion de las necesidades de formacion
con base en innovaciones educativas que brinden cobertura,
flexibilidad, y pertinencia para lograr una formacion integral
de los estudiantes utilizando herramientas tecnologicas.

Esta investigacion es cuantitativa, basada en un enfoque
contextualizado y relacional, caracterizada por utilizar técni-
cas y estrategias prdcticas para orientar y guiar a los estudian-
tes en el uso adecuado de las herramientas Web 2.0 dentro de
la Unidad Educativa. Para la experimentacion, se aplicé una
encuesta diseiiada por los autores. Esta estuvo estructurada
con 12 preguntas en la que cada participante pudo escoger solo
una de ellas, y todas tuvieron la finalidad de identificar el nivel
de aplicabilidad de las herramientas Web dentro de la activi-
dad académica. Con los datos obtenidos, se realizo un andalisis
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correlacional en funcion de los resultados recopilados. Conse-
cuentemente, la misma encuesta se aplico dos veces en el pro-
ceso pre-test y post-test. (ver Tabla IV).

A continuacion, se muestra una sintesis de resultados de la
encuesta realizada a los 30 estudiantes. Se aplico el alfa de
Cronbach para determinar el coeficiente de confiabilidad, obte-
niendo el valor de 0,97 (ver Tabla 1V, seccion pre-test). Con los
datos totales obtenidos se puede confirmar la deficiencia de la
utilizacion de las herramientas web 2.0, limitando el desarrollo
de sus habilidades y destrezas en la asignatura de Matemadtica.
Ademas, se determiné que la mayoria de los estudiantes no uti-
lizan de manera significativa dichas herramientas, por el des-
conocimiento, falta de uso y aplicacion.

Después de utilizar las herramientas web 2.0 seleccionadas e
implementadas en el aula se pudo evidenciar la relacion con la
encuesta aplicada. Se concluye que el 80% de respuestas fueron
“SIEMPRE” en las distintas preguntas del cuestionario, el 12%
respondieron “A VECES” y el 8% “NUNCA”. Lo que eviden-
cia que utilizar estas herramientas ha fortalecido los procesos
de aprendizaje de los estudiantes (ver Tabla 1V, seccion post-
test). Ademas, se evidencio la mejora del proceso pedagogico
de Matematica, utilizando el estadistico chi cuadrado, con un
nivel de confianza del 95% y con 2 grados de libertad, obte-
niendo un valor de 424,18. Lo que demuestra que el estudio y
la utilizacion de las herramientas Web 2.0 influyeron de manera
significativa en el proceso pedagogico de los estudiantes del
estudio de caso. Como resultado es importante continuar eje-
cutando estrategias y actividades motivadoras con la finalidad
de que los estudiantes desarrollen habilidades digitales en di-
ferentes espacios haciendo uso de los medios tecnologicos para
que desarrollen un aprendizaje mas colaborativo mediante la
interaccion y desenvolvimiento de los docentes y estudiantes.
En la Fig. 9 se muestran, en sintesis, los resultados obtenidos.

Tabla IV
CUADRO COMPARATIVO DE LOS ESCENARIOS; ANTES Y EL DESPUES DE LA APLICACION DE LAS HERRAMIENTAS WEB 2.0

N° PREGUNTAS
Ord

ANTES
SIEMPRE A

DESPUES
SIEMPRE A

NUNCA NUNCA

1

¢Ha utilizado alguna herramienta Web 2.0 en la presentacion de
tareas?

VECES
7

21

26

VECES
3

2

¢Ha utilizado en el aprendizaje de matematica herramientass Web
2.0 como: Facebook, Youtube, Google Drive, Blogger, Moodle?

26

23

¢;Cudndo se conecta al Internet mantiene un proceso interactivo
dindmico y cooperativo con sus compafieros de aula en aspecios
educativos?

2.0

24

¢Ha recibido capacitacion por parte de los docentes para el
empleo adecuado de las herramientas Web 2.0 en el proceso
educativo?

28

28

¢Los docentes de su institucion han utilizado en algin tema de
dio de la ica las herr de la Web 2.0?

24

24

¢Las orientaciones educativas se centran en la utilizacion de las
herramientas Web 2.0 para alcanzar nuevos conocimientos en
algunas dreas bdsicas y ampliar su inteligencia?

22

27

7 Organiza sus tareas mediante la utilizacion de las herramientas
tecnologicas?

26

26

¢Considera Ud. que las herramientas de la Web 2?0 permite
mejorar el aprendizaje de la itica?

23

21

¢Los docentes que laboran en octavo de Bdsica realizan procesos
de evaluacion haciendo uso de alguna herramienta Web 2.0?

29

2.0

10

¢Ha usado herramientas Web 2.0 para el desarrollo de modelos
tridimensionales, figuras geométricas y mds contenidos de
geometria y estadistica?

27

23

11

;Pone en juego sus iniciativas y creatividades para interactuar a
través de las herramientas Web 2.0 como mecanismo para
desarrollar los aprendizajes?

2.0

25

12

¢Utilizan los docentes aplicativos y herramientas de la Web 2.0
para alcanzar aprendizajes significativos en algunas materias?

26

22

TOTAL

32

36

292

289

43

28

PORCENTAJE

9%

10%

81%

80%

12%

8%
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V. CONCLUSIONES

La utilizacion de las tecnologias de la Web 2.0 aplicadas
de manera efectiva y metodologica en el proceso de enserian-
za aprendizaje de los estudiantes ha dado resultados positivos
debido a que permiten un acercamiento teorico practico a los
contenidos de Estadistica y probabilidad (Matematica de octa-
vo de basica), mejorando la actitud, y las competencias de los
estudiantes en la manera de como ellos aprenden. De acuer-
do con las experiencias de los estudiantes en el momento de
la implementacion de la metodologia aplicada, existieron he-
rramientas Web 2.0 que los motivaron significativamente, como
son Edmodo, Edpuzzle, y los simuladores de ejercicios, logran-
do la atencion de ellos, lo que facilito el aprendizaje de los con-
tenidos, alcanzando el objetivo de aprender haciendo, tal cual
lo promueve la corriente pedagogica del constructivismo.

Ademas, el diseiio de la metodologia SDI sirvio para que
los docentes puedan seleccionar y adecuar una herramienta
acorde al tema especifico de la unidad a tratar y a su grupo de
estudiantes y asi lograr en ellos una mejor cooperacion en el
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proceso de ensefianza aprendizaje.

Por tanto, es necesario, que los docentes actualicen e in-
noven el proceso pedagogico que llevan a cabo, mediante la
utilizacion adecuada de las herramientas Web 2.0 como medio
didactico de apoyo en el proceso de aprendizaje de las Matema-
ticas, para ello, deben poner en juego la iniciativa, creatividad
y principalmente la aplicacion de nuevas estrategias metodo-
logicas con la finalidad de que los estudiantes desarrollen de
manera practica e interactiva su aprendizaje significativo. Todo
ello a través del uso de videos, foros, discusiones, andlisis y
reflexiones, asi como la realizacion de trabajos individuales y
grupales en procura de fortalecer el proceso de aprendizaje.

Finalmente es importante que los docentes haciendo uso
de las herramientas de la Web 2.0, estructuren actividades de
evaluacion, en procura de identificar el nivel de aprendizaje de
sus estudiantes y puedan tomar los correctivos necesarios re-
troalimentando pedagogicamente en las clases los contenidos
que sean necesarios.

= Grafico Comparativo: Estudiantes antesy despuésde la aplicacion de la Metodologia SDI
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Fig. 9. Comparacion de resultados de encuestas a estudiantes
REFERENCIAS Education Conference (EDUCON), 2016, pp. 476—481.
[4] Y. Yang and K. Yu, “Construction of Distance Educa-
[1] E. Hirshman, “Technology: Reshaping Economy and  tion Classroom in Architecture Specialty Based on Internet of

Educational Goals,” Educ. Rev., vol. 2, no. January/February,
pp- 89, 2016.

[2] L. Atzori, A. lera, and G. Morabito, “The internet of
things: A survey,” Comput. Networks, vol. 54, no. 15, pp. 2787—
2805, 2010.

/3] V. Uskov, A. Pandey, J. P. Bakken, and V. S. Marga-
puri, “Smart engineering education: The ontology of Inter-
net-of-Things applications,” in 2016 IEEE Global Engineering

Things Technology,” Int. J. Emerg. Technol. Learn., vol. 11, no.
5, pp. 5661, 2016.

[5] E. O. Adu and G. Galloway, “Information and Com-
munication Technologies ( ICT ) and Teacher Education Pre-
paration in South Africa : Implications for 21 st Century Class-
room-based Practice,” vol. 6, no. 2, pp. 242-247, 2015.

[6] P. Forcheri and M. T. Molfino, “ICT as a tool for lear-
ning to learn,” 2000.




ISSN - e: 2661 - 6688

Revista Técnico - Cientifica Perspectivas

[7] Y. Bai, D. Mo, L. Zhang, M. Boswell, and S. Rozelle,
“The Impact of Integrating ICT with Teaching: Evidence from a
Randomized Controlled Trial in Rural Schools in China,” Com-
put. Educ., 2016.

[8] L. Vaca-Cardenas and R. McHaney, “Business Tea-
chers’ ICT Skills and Uses in an IoT Classroom,” J. Educ.
Learn., vol. 11, no. 4, pp. 394—403, Nov. 2017.

[9] S. Hubackova and B. F. Klimova, “Integration of ICT
in Lifelong Education,” Procedia - Soc. Behav. Sci., vol. 116,
pp. 3593-3597, 2014.

[10] K. Vajargah, S. Jhani, and N. Azadmanesh, “Applica-
tion of ICTS in Teaching and Learning at University Level: The
Case of Shahid Beheshti University,” Turkish Online J. Educ.
Technol., vol. 9, no. 2, pp. 33-39, 2010.

[11] Y. Rojas, “La Importancia de las Herramientas Web
2.0 en la Educacion,” prezi.com, May-2011. .

[12]  R. McHaney, The new digital shoreline: How web 2.0
and millennials are revolutionizing higher education. Herndon,
USA: Stylus Publishing, 2011.

[13]  R. E. Liz, “Blended-Learning Afectivo Y Las Herra-
mientas Interactivas De La Web 3. 0 :,” vol. I, 2014.

[14] F. Grimon, J. Meza, M. Vaca-Cardenas, and J. M.
Monguet, “Research and trends in the studies of collective inte-
lligence from 2012 to 2015,” Lect. Notes Inst. Comput. Sci. Soc.
Telecommun. Eng. LNICST, vol. 180, no. 1, pp. 181-187, 2017.
[15] D. Avila-Pesantez, L. Vaca-Cardenas, L. A. Rivera, L.
Zuniga, and L. Miriam Avila, “ATHYNOS: Helping Children
with Dyspraxia Through an Augmented Reality Serious Game,”
in 2018 International Conference on eDemocracy & eGovern-
ment (ICEDEG), 2018, pp. 286—290.

[16] L. Vaca Cardenas, D. Olmedo Vizueta, A. Tavernise, L.
Gabriele, F. Bertacchini, P. Pantano, and E. Bilotta, “Darwin
has come back to the Galapagos islands.: an educational jour-
ney to discover biological evolution.,” in EDULEARNI4 Pro-
ceedings, 2014, pp. 6088—6095.

[17] S. Cabrera, “Herramientas web.” .

[18] R. Grangel, C. Campos, C. Rebollo, 1. Remolar, and S.
Palomero, “Metodologia para seleccionar tecnologias Web 2.0
para la docencia,” 2012.

[19]  R. Calderon, “;Qué son los procesos pedagdogicos ?
|Intel Engage,” ;Qué son los procesos pedagogicos?, Oct-
2012. .

[20] M. Prensky, “Digital Immigrants, Digital Natives,”
Horiz. , vol. 9, no. 5, pp. 1-6, 2001.

[21] R. Rikhye, S. Cook, and Z. L. Berge, “Digital natives
vs. digital immigrants: Myth or reality,” Int. J. Instr. Technol.
Distance Learn., vol. 6, no. 2, pp. 3—10, 2009.

[22]  J. Palfrey and Gasser Urs, Born Digital, Basic Book.
New York, 2008.

[23] L. Vaca-Cardenas, F. Bertacchini, A. Tavernise, L.
Gabriele, A. Valenti, D. Olmedo, P. Pantano, and E. Bilotta,
“Coding with Scratch: The design of an educational setting for
Elementary pre-service teachers,” in Interactive Collaborative
Learning (ICL), 2015 International Conference on, 2015, pp.
1171-1177.

[24] G. Vossen and S. Hagemann, Unleashing Web 2.0:
From Concepts to Creativity. Elsevier, 2010., 2010.

[25] S. M. Hernandez Arteaga, 1., Alvarado Pérez, J. C.,
& Luna, “Creatividad e innovacion: competencias genéricas o
transversales en la formacion profesional,” Rev. Virtual Univ.

Vol. 1 - NUm. 1 (Ene - Jun 2019)
r 74

FACULTAD DE INFORMATICAY ELECTRONICA

Catdlica del Norte, vol. 44, pp. 135-151, 2015.

[26] K. Goeman, J. Elen, B. Pynoo, and J. van Braak,
“Time for action! ICT integration in formal education: Key fin-
dings from a region-wide follow-up monitor,” TechTrends, vol.
59, no. 5, pp. 1-32, 2015.

[27] V. I. Marin, O. Zawacki-Richter, A. P. Garcias, and J.
Salinas, “Tendencias en el ambito de la Tecnologia Educativa
en Iberoameérica: 20 aios de la revista Edutec.,” Edutec. Rev.
Electronica Tecnol. Educ., p. 357, 2017.

[28] A. E. Vaquerizo Garcia, M. B., Renedo Mena and V.
Garcia., “Aprendizaje colaborativo en grupo: Herramientas
Web 2.0, in Jornadas de Ensenianza Universitaria de la Infor-
matica, 2009.

[29]  E. H. Gomez and F. M. Vidal, “Estrategias de aprendi-
zaje basadas en entornos virtuales en educacion secundaria.,”
Rev. cientifica electronica Educ. y Comun. en la Soc. del Co-
noc., vol. 15, 2015.

[30] P Yanez, “El proceso de aprendizaje: fases y elemen-
tos fundamentales.,” Revista San Gregorio, pp. 70-81, 2016.
[31] Cela, K., W. Fuentes, C. Alonso, and F. Sanchez, “Eva-
luacion de herramientas web 2.0, estilos de aprendizaje y su
aplicacion en el ambito educativo.,” J. Learn. Styles, vol. 3,
2010.

[32] V. Cuadrado and J. Carballo, “Andlisis de las aporta-
ciones de los blogs educativos al logro de la competencia digi-
tal.,” Rev. Investig. en Educ., pp. 83-90, 2010.

[33] A. Fumero, G. Roca, and F. Saez Vacas, Web 2.0, 12th
ed. Fundacion Orange Madrid, 2007.

[34]  J. G. Guerra, “Web 2.0 presente y futuro de las aplica-
ciones,” Perspect. s, vol. 60—64, no. 4, 2017.

[35] E. S. Hung and C. A. Calderon, “Los cibermedios en
América Latina y la Web 2.0,” Comun. Rev. cientifica Iberoam.
Comun. y Educ., pp. 125-131, 2011.

[36] R. Rodriguez-Martinez, L. Codina, and R. Pedraza-Ji-
ménez, “Indicadores para la evaluacion de la calidad en ciber-
medios: analisis de la interaccion y de la adopcion de la Web
2.0, Rev. espaiiola Doc. cientifica, no. 35, pp. 61-93, 2012.
[37] C. E. M. Tamayo, “Plataformas virtuales como recur-
so para la ensefianza en la universidad: andlisis, evaluacion y
propuesta de integracion de moodle con herramientas de la web
2.0,” Universidad Complutense de Madrid, 2012.




